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Upitnik za procjenu efikasnosti i efektivnosti plana integriteta

JZU Dom zdravlja Pljevlja

Ovaj Upitnik popunjava menadzer integriteta ili drugo ovlas¢eno lice. Za talnost
podataka navedenih u ovom Upitniku odgovara starjeSina organa vlasti.

1. Rukovodenje i upravljanje

1. Da li vasa institucija ima usvojen strateski dokument (na primjer,
srednjoroénu ili dugoroénu strategiju razvoja, koja sadrzi definisanu
misiju, viziju i ciljeve koje planira da postigne i druge elemente koje
strateski dokument sadrzi)?

O Da, strategiju za dvije godine
O Da, strategiju za tri godine
O Da, strategiju za vise od tri godine
1 Ne
Ostalo
Ima Ministarstvo zdravlja

2. Da li je strateski dokument objavljen na internet prezentaciji Vase
institucije?

O Da

Ne

3. Da li Vaga institucija izraduje godisnji plan rada?
Da
[0 Ne

4. Da li se prije izrade plana rada sprovodi analiza potrs_.-b.? inftitucije po
organizacionim jedinicama (po grupama, odsjecima, _odj_eljer_ulm_.a, N
sektorima, kao i po organizacionim jedinicama van sjedista institucije)?

4 Da
[0 Ne

5. Da li redovno izvjestavate o realizaciji programa i planova rada
(godisnji izvjestaj o radu)?

Agencija za spriecavanje korupcije
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Da
[J Ne
[J Ostalo

6. Da li se godisnji izvjestaj o radu objavljuje na internet stranici
institucije?

[ Da

O Ne

7. U kom procentu je sproveden plan rada u prethodnoj godini?
0 100%

50-100%

0 do 50%

8. Ako je u posljednje dvije godine dolazilo do odstupanja od plana rada
institucije, koji su bili glavni razlozi za to? (MozZete izabrati vise
odgovora)

O U posljednje dvije godine nije bilo odstupanja od plana rada

[0 Zbog promjene spoljnih okolnosti (zakonodavne ili neke druge promjene koje
ne zavise od institucije, nije dobijeno dovoljno sredstava i sl.)

Zbog promjene unutranjih okolnosti (promjene u rukovodenju, organizacione
promjene, kadrovske - nedostatak kadrovskih kapaciteta ili finansijske promjene

u instituciji i slicno)

[0 Zbog toga $to analiza potreba nije uradena dovoljno dobro
[J Ostalo

9. Da li u Vasoj instituciji postoji lice/lica koja su zaduzZena da prate
propise (izmjene i dopune postojecih propisa, usvajanje novih i sliéno)?

11 Da

[0 Ne

10. Da li se u prethodne dvije godine desilo da je institucija imala
propust u radu usljed injenice da zaposleni nijesu bili L\I‘pt_)zrlati sa N
promjenom propisa (npr. da je donijet opsti ili pojedinacni ak.t/akt_a koji
nije u skladu sa vazecim propisima, da je propusten odredeni rok i

Agencija za spriecavanje korupcije
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slicno)?
[J Da, to se desilo izmedu dva i pet puta u prethodne dvije godine

O Da, to se desilo izmedu $est i deset puta u prethodne dvije godine
[0 Da, to se desilo samo jednom u prethodne dvije godine

[0 Da, to se desilo vise od 10 puta u prethodne dvije godine

Ne, to se nije desilo nijednom u prethodne dvije godine

11. Da li je Vasa institucija u prethodne dvije godine sprovodila
istrazivanja sa korisnicima usluga o ocjeni svog rada?

4 Da
[l Ne

12. Koliko je u posljednje dvije godine bilo prituzbi na rad Vase
institucije od strane gradana/korisnika usluga?

Do 10

O Nije bilo nijedne prituzbe
[0 Od 11 do 30

[J Vise od 30

13. Na £ta su se sve odnosile prituzbe gradana? (Izabrati sve ono na sta
su se odnosile prituzbe gradana)

O Cijenu pruzenih usluga

[0 Komplikovane procedure za ostvarenje prava

Kvalitet pruzenih usluga i izvedenih radova

[1 Nepostupanje po procedurama

[0 Nestru¢nost zaposlenih

[0 Netransparentnost rada institucije

[0 Nezadovoljstvo krajnjim ishodom postupaka i donijetim odlukama
[J Nije bilo nijedne prituzbe

[] Odnos zaposlenih prema strankama / korisnicima usluga

O Predugo trajanje obrade podnesaka

(1 Sukob interesa zaposlenih / pristrasno ponasanje zaposlenih

Agencija za sprjecavanje korupcije
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[ Ostalo

14. Da li rukovodstvo Vase institucije razmatra zalbe, prituzb
predstavke na rad institucije?

1 Da
0 Ne

15. Da li je u prethodnom dvogodiSnjem periodu Agencija za
::'.prj:eca\_r_a_mje korupcije izdala misljenje kojim je utvrdila da je u Vasoj
instituciji doslo do ugrozavanja javnog interesa koje upucuje na
postojanje korupcije?

O Da

Ne

O Ostalo‘

16. Da li su u Vasoj instituciji usvojene procedure za obavljanje svih
radnih procesa, sa jasno utvrdenim sistemom odgovornosti i kontrole
svakog procesa?

[0 Da

Ostalo
Ne (po potrebi obrazloziti ili navesti procedure koje nedostaju ili koje nijesu

adekvatne)

17. Da li u Vasoj instituciji postoji mehanizam kontrole pri donosenju
diskrecionih odluka kod rukovodenja i upravljanja?

Da, takav mehanizam postoji
O] Ne, takav mehanizam ne postoji

18. Na koje nacine se vrsi kontrola donoéenja diskrecionih odluka kod
rukovodenja i upravljanja? (Mozete izabrati vise odgovora)

] Definisanjem jasnih kriterijuma za njihovo donosenje
O] Formiranjem komisija koje daju predlog za donoéenje odluke starjesini

Objavljivanjem donijetih odluka

] Obrazlaganjem diskrecionih odluka
O Odluke starjesine podlijezu kontroli od strane organa upravljanja ili nadzornog
organa

Agencija za sprjeéavanje korupcije
integritet@antikorupcija.me -



JZU Dom zdravlja Pljevlja

Z Takvi mehanizmi ne postoje
[J Ostalo

1?. Da_.li imate iz.!'adene interne procedure postupanja u sljedeéim
sﬂ:uecuarpa u kojima postoji mogucnost diskrecionog odluéivanja?
(Mozete izabrati vise odgovora)

L] Dodjela izbornih predmeta (za prosvjetne institucije)
[J Dodjela sponzorstava i donacija

Jednokratna pomoc u Skolovanju

[J Jednokratna pomoc u stipendiranju

[J Raspodjela stambenih kredita

[0 VrSenje drugih poslova (dozvoljeni/nedozvoljeni poslovi, postupak prijavijivanja,
davanje saglasnosti i sl.)

20. Da li uskladujete procedure sa izmjenama u zakonodavnom okviru?
O Da, povremeno

Da, redovno

[ Ne

21. Da li je menadzer integriteta istovremeno bio rukovodilac radne
grupe za izradu plana integriteta prilikom posljednje izrade plana?

4 Da

0 Ne

22. Da li menadzer integriteta ima potrebne uslove da shodno svojim
nadleZnostima koordinira sprovodenje plana integriteta medu
zaposlenima i obavlja nesmetanu komunikaciju sa zaposlenima?

Da
0 Djelimi¢no
[J Ne

23. Da li zaposleni obavjestavaju menadzZera integriteta o sitt_lacijama ili
radnjama za koje su na osnovu razumnog uvjerenja procijenili da
predstaviljaju moguénost za nastanak ili razvoj korupci[e, s.ukoba
interesa ili drugih oblika nezakonitog i neeti¢nog ponasanja?

Agencija za sprie¢avanje korupcije
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1 Da
0 Ne

24. Da I_i zaposleni u Vasoj instituciji na zahtjev menadzera integr
dostavljaju potrebne podatke i informacije od znacaja za sprovodenje
plana integriteta?

Da
O Djelimi¢no
O Ne

25. Da li su svi zaposleni upoznati sa sadrzajem plana integriteta i
mjerama u planu za ¢ije sprovodenje su odredeni kao odgovorna lica?

Da
O Djelimi¢no
] Ne

26. Da li ste vazedi plan integriteta uéinili dostupnim javnosti?
Da, dostupan je na internet stranici organa

I Institucija nema internet stranicu

[0 Ne

O Ostalo

27. Da li je trenutni menadzer integriteta pohadao/la obuku na temu
izrade i sprovodenja plana integriteta?

O Da
Da, ali ne u prethodnom dvogodignjem periodu
] Ne

[ Ne, ali jeste ¢lan/¢lanovi radne grupe za izradu plana integriteta ili raniji
menadzer integriteta

28. Da li rukovodeci kadar u Vasoj instituciji _pri§ustvuje obukama o
tehnikama i vjestinama rukovodenja i upravljanja?

O Da
Da, ali nije bilo obuka na navedenu temu u prethodnom dvogodisnjem periodu

Agencija za sprjetavanje korupcije
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O Ne

29. Kakav je l:_tio efekat sprovedenih mjera na smanjenje ili otklanjanje
prepoznatih rizika u oblasti ,,Rukovodenje i upravljanje” u prethodnom
dvogodisnjem periodu?

O Efekat mjera na smanjenje rizika se ne mjeri i nije poznat
O Mjere nijesu bile efektivne

O Mjere su bile djelimi¢no efektivne

Mjere su bile efektivne

30. Da li su u prethodne dvije godine postojali uslovi (finansijski,
kadrovski, normativni) za efikasno i adekvatno sprovodenje planiranih
mjera u oblasti rizika ,Rukovodenje i upravljanje“?

Da
0 Djelimi¢no
[0 Ne

31. Da li Vasga institucija ima izradenu analizu kadrovskih kapaciteta?

1 Da
O Ne

32. Da li su prilikom izrade analize kadrovskih kapaciteta u Vasoj
instituciji ukljuéeni predstavnici svih organizacionih jedinica? (grupe,
odsjeci, sektori, kao i organizacione jedinice van sjedista institucije)?

O Da

Ne
O Nije izradena analiza kadrovskih kapaciteta

33. Na koji naéin se u Vasoj instituciji sprovodi analiza kadrovskih
kapaciteta po organizacionim jedinicama?

[ Kroz pismeno davanje predloga i iskazivanje potreba kroz unaprijed propisanu
formu/obrazac

Agencija za spriecavanje korupcije
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O Kroz pismeno davanje predloga i iskazivanje potreba, ali bez unaprijed
propisane forme/obrasca

Kroz usmenu razmjenu miéljenja, davanje predloga i iskazivanje potreba (na
primjer, na sastancima, kolegijumima i sli¢no)

34. Da li Vasa institucija ima plan za stru¢no osposobljavanje kadrova?
Da, kratkoro&ni (plan se odnosi na period do jedne godine)

[ Da, srednjoro¢ni ili dugoroéni (plan se odnosi na period duZi od jedne godine)
O Ne

35. Da li Vaga institucija ima plan obuka posvecen etici i integritetu?
O Da, postoji kao dio opsteg plana za strucno osposobljavanje kadrova

[0 Da, postoji kao poseban plan

& Ne

36. Da li se plan za struéno osposobljavanje kadrova sprovodi?
[0 Da, povremeno/neredovno se sprovodi

Da, redovno se sprovodi

O Ne postoji plan za stru¢no osposobljavanje kadrova

[0 Ne sprovodi se

37. Koliko obuka o etici, integritetu i antikorupcijskim prop!sima su
pohadali zaposleni u Vasoj instituciji u prethodne dvije godine?

O 1-3
Nijednu
O Vise od 3

38. Da li u Vasoj instituciji postoji strategija upravljanja i razvoja
kadrova?
Da

O Ne

39, Da li postoji godisnji plan zaposljavanja kadrova u Vasoj instituciji?

Agencija za sprjecavanje korupcije
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C_ Da
& Ne

49. Da li Vaﬁa_ in_stitucija objavljuje broj popunjenih i upraznjenih radnih
mjesta (pa primjer, kao posebnu informaciju, kroz godisnji izvjestaj o
radu, objavljivanjem akta o sistematizaciji ili na neki drugi nacin)?

1 Da
0 Ne

41. I:?a li se vrsi provjera struéne osposobljenosti kandidata za prijem u
radni odnos? (Mozete izabrati vise odgovora)

Da, putem intervjua

[J Da, putem pisanog testa

ONe

[J Proceduru zapoS$ljavanja sprovodi nadlezni organ uprave
[0 Ostalo

_42. Da li komisija vodi zabiljeSku o ocjenjivanju kandidata tokom
intervjua za posao i da li se zabiljeSke ¢uvaju u dokumentaciji?

Da
] Ne
O Proceduru zaposljavanja sprovodi nadlezni organ uprave

[J Ostalo

43. Da li élanovi komisije imaju obavezu da potpisu izjavu da nijesu u
sukobu interesa u odnosu na prijavljene kandidate, odnosno da ¢lanovi
komisije ili sa njima povezana lica nemaju privatni ili neki drugi interes u
odnosu na prijavijene kandidate?

O Da, takve izjave se uvijek potpisuju

Ne, takve izjave se ne potpisuju

[0 Proceduru zaposljavanja sprovodi nadlezni organ uprave

[] Takve izjave se potpisuju samo ponekad, u odredenim slucajevima
[0 Ostalo

44. Da li se sadrzaj testa/pitanja za intervju sa kandidatima drZi u
tajnosti prije odrzavanja intervjua sa kandidatima?

Agencija za spriecavanje korupcije
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& Da
[0 Ne

45. Da li se obavezno provjerava da li je kandidat prilozio svu potrebnu
dokumentaciju za oglaseno radno mjesto i da li je ona vjerodostojna?

] Da, ali samo ponekad/u odredenim slu¢ajevima

@ Da, uvijek

[ Ne

] Proceduru zaposljavanja sprovodi nadlezni organ uprave

46. Da li se svi kandidati obavjestavaju o konaénoj odluci o prijemu
kandidata za oglaseno radno mjesto sa obrazlozenjem?

Da, pisanim putem
[ Da, usmenim putem
O Ne

47. Da li je u prethodnom dvogodisnjem periodu bilo 7albi na odluke o
izboru kandidata za slobodna radna mjesta?

Da, &esto - bilo je zalbi u vige od 50% konkursa koji su sprovodeni
O Da, rijetko - bilo je salbi u manje od 50% konkursa koji su sprovodeni
0 Ne

48. Ukoliko je bilo zalbi u prethodnom dvogodisnjem periodu, koji su bili
razlozi za zalbu? (Mozete izabrati vise odgovora)

] Diskriminacija po bilo kom osnovu

Nezadovoljstvo donijetom odlukom, uz navodenje propusta
] Nije bilo Zalbi

[ Nije ispostovana procedura za zaposljavanje

[0 Nisu primijenjeni jasni kriterijumi za bodovanje

[0 Pogresno utvrdeni bodovi

[J Ostalo

49. Da li i koliko imate angazovanih lica po osnovu ugovora o djelu i za
koju vrstu poslova su angazovani?

0 Ne
Ostalo
Da, _2 angazovanih lica, za poslove____odriavanje racunara

Agencija za sprjecavanje korupcije
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50. Da li imate usvojene interne procedure Za naredne radne procese:
4 Ne
U Upravljanje, sklapanje, izvrSavanje, nadzor i izvjeStavanje o ugovorima o djelu

LI Upravljanje, sklapanje, izvrSavanje, nadzor i izvjeStavanje o ugovorima o
dopunskom radu

D-Upravljanje, sklapanje, izvrSavanje, nadzor i izvjeStavanje o ugovorima o
privremenim i povremenim poslovima

[J Ostalo

51. Da li ste i koliko imali ponistenih oglasa ili odluka o zasnivanju
radnag odnosa u prethodne dvije godine, na osnovu akata Inspekcije
rada, Upravne inspekcije ili nadleznih sudova?

Ne
[] Ostalo

52. Koliko éesto ste u prethodnom dvogodisnjem periodu imali izmjene
akta o sistematizaciji radnih mjesta?

Dva ili vise puta u prethodnom dvogodisnjem periodu
L1 Jednom u prethodnom dvogodisnjem periodu
LI Nije bilo izmjena u prethodnom dvogodiSnjem periodu

53. Da li su popunjena sva sistematizovana radna mjesta u Vasoj
instituciji?

[ Da

0 Ne, popunjeno je ispod 80% sistematizovanih radnih mjesta

Ne, popunjeno je preko 80% sistematizovanih radnih mjesta

54. Da li se sistematizovana radna mjesta brzo popunjavaju?
Da, u roku od 6 mjeseci od usvajanja/izmjene akta o sistematizaciji
LI Ostalo

35. Da li imate internu proceduru kojom je propisano trajapje_ oglasg. ]
nacin provjere sposobnosti kandidata, kriterijumi bodovanja i donosenje

Agencija za sprje¢avanje korupcije
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odluke o izboru? (0dgovor na pitanje unose organi viasti kod kojih se
kod zasnivanja radnog odnosa primjenjuje Zakon o radu)

O Da
& Ne

56. Da li je u Vasoj instituciji bilo kréenja odredaba Zakass
sprjeéavanju korupcije u prethodnom dvogodisnjem per

(] Da, u vezi sa donodenjem i sprovodenjem plana integriteta
O Da, u vezi sa podnosenjem izvjestaja o prihodima i imovini
O Da, u vezi sa poklonima, sponzorstvima i donacijama

O Da, u vezi sa prijemom i postupanjem po prijavama zvizdaca
O Da, u vezi sa sprietavanjem sukoba interesa u vréenju javnih funkcija
Ne

[0 Ostalo

57. Dalijeu Vasoj instituciji bilo krsenja odredaba Zakona o
finansiranju politickih subjekata i izbornih kampanja u prethodnom
dvogodisnjem periodu?

Ne

[ Ostalo

58. Dalijeu Vasoj instituciji odredeno lice za postupanje po prijavama
korupcije i zastitu zvizdaca?

Da

0 Ne

59. Da li je to lice za postupanje po prijavama korupcije i zastitu
zvizdaca pohadalo odgovarajuéu edukaciju?

O Da

Ne
] Nije odredeno lice za postupanje po prijavama korupcije i zastitu zvizdala

60. Da li su zaposleni u Vasoj instituciji upoznati sa moguénoscu prijave
korupcije unutar organa?

Agencija za sprietavanie korupcije §
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= v omavea Plevila

L Da, bilo je i tesih | laksih povreda radnih obaveza

L1 Da, bilo je samo laksih povreda radnin obaveza

U Da, bilo je samo teZih povreda radnih obaveza

L1 Ne pokrecu se disciplinski postupci

Ne, jer nije bilo kréenja utvrdenih pravila i procedura

71. Koliko je pokrenutih disciplinskih pPostupaka bilo u Prethodne dvije
godine?

O 1-2

O 3-5

O 6-7

4 Nije ih bilo

0 Vise od 7

Agencija za spriecavanje korupcije
integritet@antikorupcija.me 2y



JZU Dom zdravlja Pljevlja

Da
0 Ne
[ Nije odredeno lice za postupanje po prijavama korupcije i zadtitu zvizdaca

61. Da li je donijeto interno uputstvo o postupanju =
korupcije unutar organa? postupanju po prijavama

O Da
& Ne

_62. Da li je u prethodne dvije godine bilo prijava zvizdaéa unutar Vase
institucije?

O Da (1)

0O Da (2-3)

0 Da (vise od 3)

Ne

63_.‘ Da li je, prema Vaéem saznanju, u prethodne dvije godine bilo
prijava korupcije podnijetih Agenciji za sprjecavanje korupcije koje se
odnose na rad Vase institucije?

[ Da, bilo je prijava

ava

64. Da li se u Va3oj instituciji vréi redovno ocjenjivanje zaposlenih?

O Da
Ne
[ Ostalo

65. Da li Vasa institucija ima razvijenu proceduru ocjenjivanja rada
zaposlenih? (Odgovor na pitanje unose organi vlasti kod kojih se kod
zasnivanja radnog odnosa primjenjuje Zakon o radu)

O Da
1 Ne

66. Da li se u Vasoj instituciji u skladu sa ocjenjivanjem sprovodi
napredovanje zaposlenih odnosno sankcionisanje onih koji nemaju
zadovoljavajuce radne uéinke?

Agencija za sprjecavanje korupcije
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- Da li se yrg
od korupcije?

[ Da, rotacija ¢lanova tima
0 Da, rotacija poslova

[ Da, teritorijalna rotacija
Ne

O Da
1 Ne

ciji odredeno lice/lica za Posredovanje u

slucajevima zlostavijanja na radu (mobing), y skladu sa Zakonom o
zabrani zlostavljanja na radu?

¥ Da

U Ne, iako je u radnom odnosu 30 jjj vise zaposlenih
LI Ne, u radnom odnosu je manje od 30 zaposlenih

77.Dalijeu Vasoj instituciji u prethodnom dvogodisnjem pPeriodu bilo
prijavijenih slucajeva zlostavljanja, mobinga ili drugih oblika

Agencija za spriecavanje korupcije
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neprihvatljivog ponasanja u odnosima izmedu zaposlenih ili od strane
tredih lica?

[J Da
v Ne

rad zaposlenih?

[J Da - manje od 3 slucaja
[J Da - viSe od 3 sludaja
Ne

79. Da li je Vasa institucija obezbijedila natpis na Brajevom pismu, u
skladu sa Zakonom o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom?

1 Da
[ Ne

80. Kakav je bio efekat sprovedenih mjera na smanjenje ili otklanjanje
prepoznatih rizika u oblasti ,Kadrovska politika, eti¢no i profesionalno
ponasanje zaposlenih” u prethodnom dvogodisnjem periodu?

L] Efekat mjera na smanjenje rizika se ne mjeri i nije poznat
O Mjere nijesu bile efektivne

[J Mjere su bile djelimi¢no efektivne

Mjere su bile efektivne

81. Da li su u prethodne dvije godine postojali uslovi (finansijski,
kadrovski, normativni) za efikasno i adekvatno sprovodenje planiranih
mjera u oblasti rizika ,,Kadrovska politika, eti¢no i profesionalno
ponasanje zaposlenih“?

1 Da

O Djelimi&no
] Ne

3. Planiranje i upravljanje fina

sijama

Agencija za sprjetavanje karupcije
integritet@antikorupcija.me

78. Da li je u Vasoj instituciji bilo slu¢ajeva pokusaja spoljnjeg uticaja na

%ﬁw



]Zl]DunEiavﬁaFﬁevlja

82. Da li su rukovodioci organizacionih jedinica i drugi zaposleni u Vasoj
instituciji ukljuéeni u Proces planiranja budzeta?

0 Da
Djelimi¢no

L Institucija ne raspolaze samostalno svojim budsetom
L] Ne

[J Ostalo

83. Na koji na¢in se u Vasoj instituciji sprovodi analiza potreba po
organizacionim jedinicama?

Kroz pismeno davanje predloga i iskazivanje potreba kroz unaprijed propisanu
formu/obrazac

[J Kroz pismeno davanje predloga i iskazivanje potreba, ali bez unaprijed
propisane forme/obrasca

[J Kroz usmenu razmjenu misljenja, davanje predloga i iskazivanje potreba (na
primjer, na sastancima, kolegijumima i sli¢no)

84. Da li lice/lica odgovorna za planiranje budzeta u Vasoj instituciji
pohadaju obuke/seminare/treninge ili neku drugu vrstu stru¢nog
usavrsavanja u ovoj oblasti?

O Da
[ Da, ali nije bilo strucnog usavrsavanja u ovoj oblasti u prethodnom
dvogodisnjem periodu

] Ne

85. Da li su se i u kojoj mjeri u prethodnoj godini u Vasoj instituciji 3
desavala odstupanja u izvrSenju budzeta u odnosu na usvojeni budzet?

LI Nije bilo odstupanja od usvojenog budzeta
[ Odstupanja su bila do 10% budzeta

L1 Odstupanja su bila od 10-20% budeta

[J Odstupanja su bila od 20-50% budZeta

LI Odstupanja su bila veéa od 50% budseta

Agencija za sprjecavanje korupcije
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86. Da li se u Va$oj instituciji izraduju periodicni izvestaji o izvrSenju
budzeta? (na primjer mjeseéni, kvartalni ili polugodisnji)

1 Da
[0 Ne

87. Da li je i na koji naéin godi$nji izvjestaj o izvrSenju budzeta Vase
institucije dostupan javnosti?

O Godinji izvjestaj o izvréenju budZeta se ne objavljuje

Godi&nji izvjedtaj o izvrienju budZeta se objavljuje kao poseban dokument

O Godinji izvjestaj o izvrienju budZeta se objavljuje u okviru godidnjeg izvjestaja
o radu

88. Ukoliko je u prethodnom dvogodiSnjem periodu sprovedena eksterna
kontrola budZeta Vage institucije, kakav je bio ishod kontrole? (Izabrati
sve odgovore, odnosno sve ishode do kojih je doslo u toku kontrole)

[0 Date su preporuke za ispravljanje utvrdenih nepravilnosti

Date su preporuke za unapredenje upravljanja budzetom i izvréenja budzeta
O Izdat je prekrsajni nalog

[J Nije sprovedena eksterna kontrola budzeta

[ Podnijeta je krivi¢na prijava

[0 Podnijeta je neka druga vrsta prijave nadleznom organu

[0 U toku kontrole nijesu utvrdene

89. Da li Vaga institucija ima usvojen plan za unapredenje upravljanja i
kontrola?

O Da
& Ne

O Ne, institucija nije obveznik Zakona 0 upravljanju i unutra3njim kontrolama u
javnom sektoru

90. Da li je Vasa institucija odredila sljedeca lica, u skladu sa Zakonom o
upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru:

] Lice odgovorno za koordinaciju aktivnosti na sprovodenju i unapredenju
upravljanja i kontrola

Agencija za sprjetavanje korupcije
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ice za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju procesa upravljanja rizicima

O Lice za prijem i postupanje po obavjestenjima o sumnjama na nepravilnosti i
prevare u subjektu

11 Ne

!:I Ne, institucija nije obveznik Zakona o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u
javnom sektoru

91. Da li je Vasa institucija podnijela godisnji izvjeStaj o aktivhostima na
sprovodenju i unapredenju upravljanja i kontrola do 15. februara tekuce
za prethodnu godinu?

[0 Da, Ministarstvu finansija
O Da, nadleznim tijelima Skupstine Crne Gore
O Da, skupstini akcionara ili osnivacu uz godisnji izvjestaj o radu

1 Ne

[0 Ne, ¢lan 18 Zakona o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru
ne odnosi se na instituciju

92. Da li je Vasa institucija podnijela Ministarstvu finansija godisnji
izvjestaj o obavjestenjima o sumnjama na nepravilnosti i prevare i
preduzetim mjerama do 15. februara tekuce za prethodnu godinu?

O Da
& Ne

[0 Ne, ¢lan 53 Zakona o upravljanju i unutradnjim kontrolama u javhom sektoru
ne odnosi se na instituciju

93. Da li je Vasa institucija uspostavila registar rizika shodno Zakonu o
upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru?

O Da, ali registar rizika nije azuriran u posljednjih godinu dana
O Da, registar rizika se azurira jednom godisnje
Ne

[0 Ne, institucija nije obveznik Zakona o upravljanju i unutradnjim kontrolama u
javnom sektoru

Agencija za sprjetavanje korupcije
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4. Da li Vasa institucija ima usvojenu knjigu procedura sa pisanim
uputstvima za vrSenje poslovnih procesa?

1 Da

[ Da, ali knjiga procedura nije azurirana u posljednje dvije godine
Ne

95. Da li Vasa institucija ima interni akt kojim se reguli$e postupak
planiranja, sprovodenja i kontrole javnih nabavki? (pravilnik, uputstvo,
smjernice i slicno)

Da

[ Drugi organ vlasti sprovodi postupke javnih nabavki za potrebe ovog organa
(preskociti ostala pitanja koja se odnose na javne nabavke)

[0 Ne

0 Organ vlasti nije obveznik Zakona o javnim nabavkama (preskoditi ostala
pitanja koja se odnose na javne nabavke)

96. Da li je Vasa institucija objavila plan javnih nabavki za tekucu
kalendarsku godinu u zakonom predvidenom roku (do 31.1. tekuce
godine)?

Institucija je objavila plan javnih nabavki na portalu ,,Crnogorske elektronske
javne nabavke - CeJN (kroz elektronski sistem javnih nabavki - ESJN)

[J Institucija nije objavila plan javnih nabavki

97. Da li je i u kojoj mjeri u Vasoj instituciji bilo izmjena plana j?_\{nih
nabavki u prethodnoj kalendarskoj godini (broj amandmana koji je
usvojen na plan javnih nabavki)?

[ Nije bilo izmjena plana javnih nabavki u prethodnoj kalendarskoj godini
Plan javnih nabavki je mijenjan izmedu 2 i 5 puta

O Plan javnih nabavki je mijenjan jednom

[0 Plan javnih nabavki je mijenjan vise od 5 puta

98. Da li sluzbenik za javne nabavke u Vasoj instituciji posjeduje

sertifikat u skladu sa Zakonom o javhim nabavkama?

Agencija za spriecavanje korupcije
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O Ne
[J Nije imenovan sluzbenik za javne nabavke

99, Da li se u Vasoj instituciji osnovna sredstva nabavljena tokom
godine evidentiraju u momentu nabavke?

1 Da
] Ne

100. Da li i u kojoj mjeri tehnicke specifikacije sadrze sve bitne
karakteristike predmeta nabavke u pogledu kvaliteta, dimenzija i drugih
performansi?

[J U potpunosti da
[ Uglavnom da

O Uglavnom ne
O Uopste ne

101. Ukoliko Vasa institucija sprovodi jednostavne nabavke, da li ih
sprovodi u skladu sa Pravilnikom o nacinu sprovodenja jednostavnih
nabavki?

Da
O Ne
O] Ne sprovode se jednostavne nabavke

102. Koliko je u toku prethodne kalendarske godine pokrenuto
postupaka za zastitu prava ponudada ulaganjem 3albi Komisiji za zastitu
prava u postupcima javnih nabavki u odnosu na ukupan broj postupaka
javnih nabavki koji je sprovela Vasa institucija?

Nije pokrenut nijedan postupak

] Postupak je pokrenut od 10% do 20% od ukupnog broja javnih nabavki

[] Postupak je pokrenut od 20% do 40% od ukupnog broja javnih nabavki

O Postupak je pokrenut od 40% do 60% od ukupnog broja javnih nabavki

O] Postupak je pokrenut od 60% do 80% od ukupnog broja javnih nabavki

O] Postupak je pokrenut od 80% do 100% od ukupnog broja javnih nabavki
O] Postupak je pokrenut u manje od 10% od ukupnog broja javnih nabavki

103. Na Sta su se sve odnosile zalbe kojima je pokrenut postupak za

W

zastitu prava? (1zabrati sve ono na éta su se odnosile salbe ponudaca
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kojima je pokrenut postupak za zastitu prava)
O Izmjene i/ili dopune tenderske dokumentacije
Nije bilo Zalbi

O Odluke o isklju¢enju iz postupka javne nabavke
] Odluke o izboru najpovoljnije ponude

0 Odluke o ponidtenju postupka javne nabavke

0 Tendersku dokumentaciju

104. Koliko je u toku prethodne kalendarske godine Komisija za zastitu
prava u postupcima javnih nabavki usvojila ¥albi za zastitu prava u
odnosu na broj ulozenih zalbi?

Nije bilo Zalbi

[J Nijedna Zalba nije usvojena

O Zalba je usvojena od 10% do 20% od ukupnog broja podnijetih zalbi
O Zalba je usvojena od 20% do 40% od ukupnog broja podnijetih zalbi
O] Zalba je usvojena od 40% do 60% od ukupnog broja podnijetih Zalbi
O Zalba je usvojena od 60% do 80% od ukupnog broja podnijetih Zalbi
[] Zalba je usvojena od 80% do 100% od ukupnog broja podnijetih zalbi
(] Zalba je usvojena u manje od 10% od ukupnog broja podnijetih Zalbi

105. Da li Vaga institucija vodi evidenciju o kréenju antikorupcijskih
pravila i primjenjuje metodologiju analize rizika u vréenju kontrole u
postupcima javnih nabavki, u skladu sa Pravilnikom o evidenciji i
metodologiji analize rizika u vréenju kontrole u postupcima javnih

nabavki?

[0 Da, primjenjuje se metodologija
Da, vodi se evidencija

0 Ne

106. Da li sluzbenici za javne nabavke u Vasoj instituciji pohadaju obuke
iz oblasti javnih nabavki?

& Da
] Ne

107. Da li se u Vasoj instituciji odreduju lica koja su u obavezi da prate
realizaciju ugovora proisteklih iz postupka javne nabavke?

Agencija za sprije¢avanje korupcije
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O Ne

108. Da li se u Va%oj instituciji izraduju izvjestaji o realizaciji ugovora
proisteklih iz postupka javne nabavke i da li se u roku od 30 dana od
dana realizacije ugovora isti objavljuju kroz ESJN?

Da
O Da, izraduju se izvjestaji, ali se ne objavljuju kroz ESJN
O Ne

109. Da li Vasa institucija sadinjava polugodisnje izvjestaje o
sprovedenim nabavkama kroz ESJN i da li se isti dostavljaju Ministarstvu
finansija u zakonom predvidenom roku?

1 Da
O Ne

110. Da li Vasa institucija ima uspostavljenu unutrasnju reviziju?

] Ne
[ Postoji sluzba za unutrasnju reviziju

[0 Zakljucen je sporazum O obavljanju poslova unutraénje revizije sa drugim
organom

Ostalo . ' _ _
Drugo, navesti::unutrasnju reviziju vrsi Fond za zdravstveno osiguranje Crne

Gore

111. Da li je i koliko puta vréena unutrasnja revizija u Vasoj instituciji u
prethodnih pet godina?

0 Da, jednom

Da, vise puta

O Ne

112. Da li Vasa institucija sprovodi preporuke unutradnje revizije?

Da, 100% preporuka
[] Da, vie od 50% preporuka

Agencija za sprieavanje korupcije
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Ne, ili manje od 50% preporuka
CJ Nije vrSena unutrasnja revizija

113: Da li je i koliko puta vrSena eksterna revizija u prethodnih pet
godina u Vasoj instituciji?

Da, jednom

[0 Da, vise puta

0 Ne

114. Da li Vasa institucija sprovodi preporuke eksterne revizije?
[4 Da, 100% preporuka

[J Da, vise od 50% preporuka

[1 Ne, ili manje od 50% preporuka

U Nije vrsena eksterna revizija

115. Da li se u Vasoj instituciji vodi evidencija osnovnih sredstava u
vlasnistvu institucije?

1 Da
[0 Ne

116. Da li su u prethodnom dvogodisnjem periodu utvrdene
nepravilnosti u vodenju evidencije osnovnih sredstava?

41 Ne

[J Ostalo

117. Kakav je bio efekat sprovedenih mjera na smanjenje ili otklanjanje
prepoznatih rizika u oblasti ,,Planiranje i upravljanje finansijama“ u
prethodnom dvogodisnjem periodu?

O Efekat mjera na smanjenje rizika se ne mjeri i nije poznat
[0 Mjere nijesu bile efektivne

[J Mjere su bile djelimi¢no efektivne

Mjere su bile efektivne

118. Da li su u prethodne dvije godine postojali uslovi (fingnsijski, )
kadrovski, normativni) za efikasno i adekvatno sprovodenje planiranih

Agencija za sprjecavanje korupcije
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mjera u oblasti rizika ,,Planiranje i upravljanje finansijama“?
Da

[0 Djelimi¢no

] Ne

4. Cuvanje i bezbjednost podataka i dokumenata

119. Da li su utvrdena pravila pristupa elektronskim dokumentima i
podacima u posjedu Vase institucije?

1 Da
[J Ne

120. Da li je uspostavljena kontrola i stru¢ni nadzor nad elektronskim
podacima u posjedu Vase institucije?

M Da
[J Ne

121. Da li se u Vasoj instituciji redovno vrsi rezervno kopiranje
dokumenata (backup podataka)?

1 Da
[J Ne

122. Da li u Va$oj instituciji postoji elektronski sistem za prijem, obradu
i upravljanje dokumentima?

21 Da
] Ne

123. Da li su zaposleni u Vasoj instituciji obuéeni za rukovanje podacima
u elektronskoj formi?

Da
J Djelimi¢no
O Ne

124. Da li su obezbijedeni odgovarajuci softverski i hardverski alati za
zastitu digitalnih podataka?

Agencija za sprietavanje korupcije
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)a, alati se redovno azuriraju i obnavljaju se licence za iste
O Da, ali isti nijesu azurirani
L1 Ne

125. Da li Vasa institucija ima uspostavljen video nadzor?
[ Da, prilazu institucije

Ll Da, prilazu zgrade u kojoj je smjestena institucija

[J Da, sluzbenom ili poslovhom prostoru

Ne

O Ostalo

126. Ukoliko Vasa institucija ima uspostavljen video nadzor u slubenom
ili poslovnom prostoru, da li je za to pribavljena saglasnost Agencije za
zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama?

O Da

[J Ne

Nije uspostavljen video nadzor u sluZzbenom ili poslovnom prostoru
[ Postupak je u proceduri

L1 Ostalo

127. Da li su u Vasoj instituciji utvrdena pravila postupanja sa tajnim
podacima?

[J Da
71 Ne

128. Da li zaposleni u Vasoj instituciji koji obraduju tajne podatke
potpisuju izjavu o zastiti tajnih podataka?

] Da
21 Ne

129. Da li su u Vas$oj instituciji utvrdena pravila postupanja sa licnim
podacima?
Da

O Ne

Agencija za sprje¢avanje korupcije
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130. Da li je u prethodnom dvogodisnjem periodu u Vasoj instituciji bilo
slucajeva curenja informacija?

1 Da
1] Ne

13,1' Da li je u prethodnom dvogodisnjem periodu u Vas$oj instituciji
vrsena analiza efikasnosti i primjenjivosti mjera fizicke bezbjednosti
podataka?

[J Da
Ne
[J Ostalo

132, Da li je u prethodnom dvogodisnjem periodu bilo slucajeva
gubljenja dokumenata u posjedu Vase institucije?

J Da

1 Ne

133. Da li su u Vasoj instituciji utvrdene precizne procedure
kancelarijskog poslovanja?

[ Da
£ Ne

134. Da li se u Vasoj instituciji posStuju procedure kancelarijskog
poslovanja?

Da
[J Djelimi¢no
I Ne

135. Da li se u Vasoj instituciji vr$i redovna kontrola nad prijemom,
razvrstavanjem i arhiviranjem dokumenata?

21 Da
[0 Ne

136. Da li se u Vasoj instituciji preduzimaju mjere u filju sprecavanja
gubljenja, ostecenja ili neevidentiranja dokumentacije?

Agencija za sprjecavanje korupcije
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137. Da li Vaga institucija daje u zakup nepokretnosti (sala, hala,
magacina, sportskih terena i objekata i dr.) koje se nalaze u sklopu
objekta? (Ako je odgovor “ne”, preskogiti naredna dva pitanja)

41 Da
O Ne

138. Da li davanje u zakup vrsite:
Javnim nadmetanjem na osnovu prikupljenih ponuda
O Neposrednom pogodbom

139. Da li u postupcima davanja u zakup pribavljate saglasnost
nadleznog ministarstva odnosno nadleZnog organa opstine?

1 Da
O Ne

140. Kakav je bio efekat sprovedenih mjera na smanjenje ili otklanjanje
prepoznatih rizika u oblasti ,,Cuvanje i bezbjednost podataka i
dokumenata“ u prethodnom dvogodisnjem periodu?

Efekat mjera na smanjenje rizika se ne mjeri i nije poznat
[0 Mjere nijesu bile efektivne

[ Mjere su bile djelimicno efektivhe

O Mjere su bile efektivne

141. Da li su u prethodne dvije godine postojali uslovi (finansijski,
kadrovski, normativni) za efikasno i adekvatno sprovodenje planiranih
mjera u oblasti rizika ,,Cuvanje i bezbjednost podataka i dokumenata“?

O Da
] Djelimi¢no
Ne

Posebne oblasti rizika
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142. Da li Vaga institucija ima sluzbenike koji su zaduZeni za odnose s
javnoscu?

O Da

& Ne

143. Da li je Vasa institucija izradila komunikacionu strategiju /
strategiju za odnose s javnoscu?

Ne
[ Ostalo

144. Na koje sve nadine Vasa institucija obavjestava javnost o svom
radu? (Mozete izabrati viSe odgovora)

O Izradom publikacija, brosura i drugih informativnih materijala koji se
distribuiraju javnosti

[0 Organizovanjem konferencija za novinare

Putem drugih medijskih aktivnosti, npr. davanjem intervjua, gostovanjem u
radio i TV emisijama i medijski propra¢enim dogadajima

00 Redovnim objavljivanjem vijesti o radu institucije na drustvenim mrezama

[] Redovnim objavljivanjem vijesti o radu institucije na internet prezentaciji
[0 Redovnim odgovaranjem na pitanja javnosti o radu i rezultatima rada institucije

] Ostalo

145. Da li objavljujete i redovno asurirate informacije i dokumenta iz
nadleZnosti Vage institucije? (Mozete izabrati vise odgovora)

Da - na internet stranici institucije

] Da - na oglasnoj tabli
[0 Djelimi¢no
0 Ne

146. Da li imate objavljen Vodi¢ za slobodan pristup informacijama na
internet stranici Vase institucije?
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Da, ali nije azuriran u prethodnih godinu dana
Da, redovno se azurira
O Ne

147. Da li su na internet stranici Vase institucije objavljene procedure
potrebne korisnicima usluga za ostvarenje svojih prava?

[@ Da, u potpunosti su objavljene sve procedure potrebne korisnicima usluga
O Nijesu objavljene procedure potrebne korisnicima usluga
O] Objavljene su neke procedure potrebne korisnicima usluga

148. Koliko &esto Vaga institucija aZurira svoju internet stranicu?
[ Institucija nema internet stranicu

O Najrhanje jednom mjesecno

Najmanje jednom nedjeljno

[J Najmanje jednom u dvije nedjelje

O Najmanje jednom u tri mjeseca

[ Rjede od jednom u tri mjeseca

O Svakodnevno

149. Da li redovno objavljujete i aZurirate propise koji regulisu rad Vase
institucije na internet stranici?

Da

O Djelimi¢no

[ Institucija nema internet stranicu
O Ne

150. Da li redovno objavljujete i asurirate sljedece informacije na
internet stranici, u skladu sa ¢lanom 12 Zakona o slobodnom pristupu

informacijama? (Mozete izabrati vise odgovora)
@ Informacije kojima je po zahtjevu pristup odobren
O Institucija nema internet stranicu

O Ne
O Spisak drzavnih sluzbenika i namjestenika, sa njihovim sluzbenickim i
namjestenickim zvanjima
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"Spisak javnih funkcionera i liste obra¢una njihovih zarada i drugih primanja i
naknada u vezi sa vréenjem javne funkcije

151. Da li je u prethodne dvije godine bilo zalbi na rjeSenja donijeta na
osnovu zahtjeva za slobodan pristup informacijama?

[0 Da
11 Ne

152. Koliko je kazni u prekrsajnom postupku izreceno u prethodne dvije
godine Vasoj instituciji zbog nepostupanja po Zakonu o slobodnom
pristupu informacijama?

O Do 3 kazne

Nije izre¢ena nijedna kazna
0 Od 3 do 5 kazni

0 Od 5 do 10 kazni

[J Vise od 10 kazni

153. Da li redovno podnosite nadleznom ministarstvu evidenciju o
izvréenim plac¢anjima medijima za oglasavanje ili druge ugovorne

usluge, i da li je objavljujete na internet stranici, u skladu sa ¢lanovima
13-15 Zakona o medijima?

0 Da
O Dostavlja se glavhom administratoru opstine, koji je objavljuje na internet
stranici opstine

4 Ne
[J Organ nije obveznik Zakona o medijima
O Ostalo

O Ostalo

154. Da li je zainteresovanim subjektima ijavr_msti omogug’eno da_pod
jednakim uslovima uéestvuju u postupcima pripreme propisa/opstih
akata iz nadleznosti Vase institucije?

O Da
O Djelimicno

Agencija za spriecavanje korupcije
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Ne
O] Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise | opste akte

155. Da li su zaposleni u Vas$oj instituciji koji uéestvuju u normativno-
pravnim poslovima upoznati sa Zakonom o lobiranju?

O Da

O Djelimi¢no

O Institucija nije obveznik Zakona o lobiranju
Ne

156. Da li su zaposleni u Vasoj instituciji upoznati sa na¢inom
postupanja u slucaju nezakonitog lobiranja ili drugih nedozvoljenih
uticaja u pripremi i donosenju propisa/opstih akata iz nadleznosti Vase
institucije?

] Da

] Djelimi¢no

[ Institucija nije obveznik Zakona o lobiranju

Ne

[0 Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise i opste akte

157. Ukoliko je Vasa insitucija u prethodnom dvogodisnjem periodu
pripremala zakone, druge propise i opste akte, da li ste sprovodili javne
rasprave prilikom pripreme tih akata?

O Da

Ne

O] Ne, institucija nije pripremala zakone, druge propise i opste akte
[J Pitanje nije primjenjivo na instituciju

O Ostalo

158. Da li ste imali dostavljenih prijedloga ili stru¢nih mi§ljenjavrac_li
iniciranja, pripreme, razmatranja, usvajanja ili d@\{anja obrazlozenja
predlozenih rje$enja zakona, drugih propisa i opstih a_kata, od_ strane
fizi¢kih ili pravnih lica (privrednih druétava i nevladinih organizacija)?

O Da

Ne
[0 Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise i opste akte

Agencija za sprietavanje korupcije
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159. Da li su organizovani sastanci (ili drugi vid direktne komunikacije)
sa fizi¢kim ili pravnim licem koje je dostavilo prijedlog?

] Ne

Nije bilo dostavljenih prijedloga

O Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise i opste akte
O Ostalo

160. Da li ste imali slué¢ajeva nezakonitog lobiranja ili drugih
nedozvoljenih uticaja u pripremi i dono&enju propisa/opstih akata iz
nadleznosti Vase institucije?

O Da
Ne
[] Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise i opste akte

161. Da li prilikom izrade propisa/opstih akata vodite rac¢una o rizicima
ugrozavanja javnog interesa postojanjem korupcije ili drugih
nedozvoljenih radnji?

Da
0 Ne
[J Organ ne priprema i/ili ne donosi zakone, druge propise i opste akte

162. Da li ste u posljednje dvije godine imali slu¢ajeva podnosenja
zahtjeva za ustavno-sudsku kontrolu ili drugih pravnih sredstava u vezi
sa propisima/opstim aktima iz nadleznosti Vase institucije?

O Da
& Ne

163. Da li imate razvijenu Strategiju nabavke medicinslt_(e opreme i _
Akcioni plan zasnovan na potrebama stanovnista i javnih zdravstvenih

institucija?
@ Da, Strategiju
] Da, Strategiju i Akcioni plan

O Ne

164. Da li imate razvijene kriterije za odredivanje prioriteta nabavki

medicinske opreme?

Agencija za spriecavanje korupcije
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Da
[ Ne

165. Da li postoji kontrola koris¢enja medicinskih sredstava u privatne
svrhe ili za obavljanje drugih poslova?

O Djelimi¢no
4 Ne
(] Ostalo

166. Da li u skladu sa Zakonom o budzetu planirate sredstva za
zdravstvenu zastitu, kako bi se obezbjedili uslovi za blagovremeno
planiranje javnih nabavki?

] Da
[0 Ne

167. Da li Vasa ustanova donosi plan nabavki u skladu sa finansijskim
planom i raspolozivim sredstima?

11 Da
O Ne

168. Da li Vasa institucija sprovodi istrazivanja trzista u sluc¢ajevima
kada postoji potreba, odnosno kada je neophodno adekvatno planiranje
vrijednosti javnih nabavki, a institucija nema dovoljno informacija o

tome?
O Institucija ne sprovodi istrazivanja niti koristi istrazivanja i rezultate koje
sprovode druge institucije, odnosno ne koristi sekundarne podatke

O Institucija ne sprovodi istrazivanja, ali koristi istrazivanja i rezultate koje
sprovode druge institucije/organizacije, odnosno koristi sekundarne podatke

Institucija sprovodi istrazivanja trzista u takvim slucajevima

169. Da li Vasa ustanova sprovodi odgovarajuce ana-li_ze o sprovedenim
postupcima javnih nabavki kako bi se uocile slabosti i preduzele
odgovarajuce korektivhe mjere?

[l Da
O Ne

170. Da li je Vasa ustanova obezbijedila potpunu samostalnost i

Agencija za spriecavanje korupcije
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nezavisnost u radu Zastitniku prava pacijenata (na primjer,
organizaciona i kadrovska samostalnost i postojanje adekvatnih uslova i
resursa za rad)?

1 Da
O Ne

171. Da li Vasa ustanova vodi preciznu evidenciju o prigovorima
pacijenata i da li Ministarstvu zdravlja dostavlja izvjestaj o sadrzaju
prigovora pacijenata?

Da, dostavlja se Ministarstvu
[J Da, ne dostavlja se Ministarstvu
[0 Ne

172. Dali su zaposlem na kole se prigovor odnosi upoznatl sa
rezultatima analize prigovora i datim preporukama za rjesavanje
nedostatka?

1 Da
[ Ne

173. Da li i na koji naéin obavjeitavate pacijente o ishodu prigovora?
(Mozete izabrati vise odgovora)

Da, pisanim putem
O Da, usmenim putem
(] Ne

174. Da li Komisija za kontrolu kvaliteta vréi kontrolu rada izabranih
doktora?

Da, jednom u toku mjeseca
[J Da, vise puta u toku mjeseca
O Ne

J Rijetko

175. Da li vasa ustanova sprovodi predlozene mjere Komisije za kontrolu
kvaliteta?
Da

[0 Djelimi¢no

Agencija za sprjetavanje korupcije
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Ne

176._Da li i na koji naéin Vasa ustanova obavjestava pacijente o njihovim
pravima, u cilju podizanja svijesti o pravima pacijenata na zdravstvenu
zastitu? (Mozete izabrati vise odgovora)

O] Da, putem info materijala (flajeri, slicno)

O Da, putem internet stranice

2 Da, putem portala Fonda za zdravstveno osiguranje
O Da, putem TV i radio reklama/emisija

[J Ne

177. Da li Vaga ustanova vrsi anketiranje zadovoljstva pacijenata i
zdravstvenih radnika? (Mozete izabrati viSe odgovora)

Da, anketira pacijente
[0 Da, anketira zdravstvene radnike
[J Ne

178. Da li imate uspostavljen sistem kontrole rada u bolnic¢kim
odjeljenjima?

O Da

Ne

179. Da li je Vasa ustanova odredila lice zaduzeno za organizaciju i
sprovodenje plana i programa stru¢nog usavrsavanja?

O Da
& Ne

180. Da li na internet stranici Vase ustanove imate link koji vodi na
internet stranicu Ljekarske komore?

(4 Da
[ Ne

181. Da li Vasa ustanova vodi periodiénu kontrolu sertifikata o
polozenim stru¢nim ispitima i licencama za rad?

1 Da
O Ne

Agencija za sprietavanie korupcie ‘
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182. Da li svi zaposleni u Vasoj ustanovi imaju licencu?
Da
Ll Ne

183. Da li je i koliko licenci za rad zaposlenih u Vasoj ustanovi je oduzeto
u prethodne dvije godine?

Ne
[J Ostalo

184. Da li Vaga ustanova vrsi kontrole opravdanosti privremene
sprije€¢enosti za rad medicinskih radnika?

1 Da
O Ne

185. Da li Vaa ustanova objavljuje i redovno aZurira Listu ljekara koji su
dobili saglasnost za dopunski rad?

4 Da
[J Ne

186. Da li su zaposleni koji obavljaju dopunske poslove predmet
posebne kontrole od strane institucije?

O Ne

Ostalo
Da, navesti na koji nacin: d strane Fonda za zdravstveno osguranje

187. Da li se redovno vrse kontrole pridrzavanja utvrdenih procedura za
prijem pacijenata i postovanja liste ¢ekanja?

Da

O Djelimi¢no

[0 Ne

188. Da li Vaga ustanova postuje kriterije prilikom_nagrat;!ivanja zdr.
radnika i saradnika zbog doprinosa na unapredenju kvaliteta
zdravstvene zastite?

4 Da

Agencija za sprje¢avanje korupcije
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O Djelimi¢no
O Ne

189. Da li vasa ustanova redovno kontroliSe prisutnost zdravstvenih
radnika na radnim mjestima?

& Da
O Ne

190. Da li Vasa ustanova dostavlja individualne, zbirne i periodi¢ne
izvjestaje u propisanom roku Institutu za javno zdravije?

& Da
[ Ne

191. Da li postoje precizna ograni¢enja u promovisanju ljekova
zdravstvenim institucijama od strane veledrogerija, posebno u odnosu
na davanje odredenih koristi zdravstvenim institucijama, kako bi ove
zauzvrat propisivale ili promovisale odredene ljekove?

O Da
O Djelimi¢no
Ne

192. U kojoj mjeri je Vaga institucija u obavezi da objavi finansijske ili
druge koristi koje dobije od dobavljac¢a ljekova?

Ostalo
obavezna je da svaku donaciju projavi Ministarstvu zdravlja CG

193. Da li doktori prilikom propisivanja liekova daju prednost
brendiranim ljekovima ili biraju najisplativiju opciju?

O Biraju najisplativiju opciju
[0 Daju prednost brendiranim ljekovima

9?5@8, navesti: :Zavisno Koji lijek postoji ako ima lijek na pozitivnoj listi

Fonda )
~a zdr.o0sig.CG propisuju taj lijek

194. Da li Vasa institucija prilikom promovisanja proizvoda odredenih

farmaceutskih kuca postuje kodeks ponasanja pri promovisanju ljekova?
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Da
0 Djelimi¢no
0 Ne

19:5. Da li Vaga ustanova objavljuje ugovore o reklamiranju proizvoda,
koje ustanova potpisuje sa privatnim firmama?

4 Da
O Ne

196. Da li vazedi plan integriteta Vase institucije sadrzi rizike i mjere
koji se odnose na:

Javne nabavke

I(<3blasti koje reguli$e Zakon o upravljanju i unutradnjim kontrolama u javnom
sektoru

@ Planiranje i izvrdavanje budzeta
Postupak zaposljavanja

[ Primjenu antikorupcijskih propisa
@ Rodnu ravnopravnost

@ Slobodan pristup informacijama
Zabranu diskriminacije

Zabranu zlostavljanja na radu

197. Da li vazedi plan integriteta Vase institucije sadrzi posebne oblasti
rizika?

O Da, dvije

O Da, jednu

O Da, tri ili vide

Ne

Dodatne informacije
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